3.8.1. Tanlov moduli
3.8.1.1-mavzu.  Ma’lumot va axborot sо‘rovining axborot-kutubxona xizmatidan foydalanuvchilar qiziqishi va ehtiyoji bilan bog‘liqliqligi (2 soat nazariy mashg‘ulot)
Uluksiz ta’lim tizimining barcha shakllarida doimiy tarzda umumta’lim va umummadaniy darajasini oshirish. Foydalanuvchilarning axborot-kutubxona xizmatiga bо‘lgan ehtiyojlari.  
Reja:
1. Foydalanuvchilarning axborot-kutubxona xizmatlariga bo‘lgan ehtiyoji.
 2. Foydalanuvchilarning  qiziqishi.
Bugungi kunda axborot va ma’lumotning roli har bir sohada o‘sib bormoqda. Ma’lumot olish va unga asoslangan qarorlar qabul qilish jarayoni insonlar va jamiyatlar uchun nihoyatda muhimdir. Axborot-kutubxona xizmatlari esa bu jarayonda muhim vosita sifatida xizmat qiladi. Axborot-kutubxona xizmatlari orqali foydalanuvchilar o‘zlarining bilim va axborot ehtiyojlarini qondirishadi, bu esa umumta’lim va madaniyatni oshirishga yordam beradi.
Uluksiz ta’lim tizimi sharoitida, foydalanuvchilar doimiy ravishda yangi bilimlarni olish, o‘z malakalarini oshirish va turli axborot manbalaridan samarali foydalanish zaruratini his qiladilar. Axborot-kutubxona xizmatlari esa ularning ehtiyojlarini qondirishga, kerakli ma’lumotni topish va undan foydalanish imkoniyatini yaratishga yordam beradi.
Kutubxona - axborot xizmatining hal qiluvchi mexanizmi foydalanuvchilar qiziqishi va foydalanuvchilar ehtiyojiga ko‘ra asoslanadigan foydalanuvchi so‘rovidir. Foydalanuvchi so‘rovi foydalanuvchi tomonidan kutubxonachiga bosma nashr yoki axborotni topib berish so‘ralgan iltimosni anglatadi. Foydalanuvchi so‘rovi muayyan yoki nomuayyan bo‘lishi mumkin. Foydalanuvchining muayyan so‘rovi aniq bosma nashr, axborot yoki mavzuga oid, ya’ni mavzu yoki muammoning mazmunini, mohiyatini yoritishga yordam beruvchi axborotni topishga yordam so‘ragan holda kutubxonachiga murojaat qilishidir.

1. Foydalanuvchilarning axborot-kutubxona xizmatlariga bo‘lgan ehtiyoji
Foydalanuvchilar axborot-kutubxona xizmatlaridan turli maqsadlar uchun foydalanadilar. Ularga ilmiy izlanishlar olib borish, o‘qish uchun yangi materiallarni topish, kasbiy malakani oshirish va boshqa turli axborotlarni olish kiradi. Foydalanuvchilarning ehtiyojlari o‘zgarib boradi, chunki dunyo va texnologiyalar tez o‘zgarib bormoqda. Shuningdek, internet va raqamli texnologiyalar yordamida ma'lumotga kirish yanada osonlashgan. Biroq, axborotning sifatini va ishonchliligini ta'minlashda axborot-kutubxona xizmatlari o‘z o‘rnini  saqlab qolgan.
Foydalanuvchilar quyidagi asosiy ehtiyojlar bilan axborot-kutubxona xizmatlariga murojaat qiladilar:
1. Ilmiy ma’lumotlar – ta’lim, ilmiy tadqiqotlar va izlanishlar olib borishda zarur bo‘lgan ilmiy maqolalar, kitoblar, monografiyalar va boshqalar.
2. Kasbiy rivojlanish – foydalanuvchilar o‘z kasbiy malakalarini oshirish uchun axborot-kutubxona xizmatlaridan foydalanadilar. Bunga mutaxassislik bo‘yicha o‘quv qo‘llanmalari, kurslar va resurslar kiradi.
3. Ma’naviy ehtiyojlar – adabiyot, san’at, tarix, madaniyat va boshqa ko‘ngilochar materiallarni o‘qish va o‘rganish.
4. Axborot va maslahatlar – foydalanuvchilar axborotning yangiligi, ishonchliligi va manbalari haqida maslahatlar olish uchun kutubxonalarga murojaat qiladilar.
Uluksiz ta’lim tizimida axborot-kutubxona xizmatlarining roli
Uluksiz ta’lim tizimi – bu shaxsning o‘qish va o‘rganish imkoniyatlarini cheklanmagan davrda davom ettirishini ta'minlaydigan ta’lim shakli bo‘lib, bu ta’limning doimiy rivojlanish va yangilanishni nazarda tutadi. Bu tizimda axborot-kutubxona xizmatlari muhim o‘rin tutadi, chunki ular foydalanuvchilarga kerakli axborotni taqdim etish, yangi bilimlar olishga yordam berish, ma’lumotlarni tartibga solish va ulardan samarali foydalanish imkonini beradi.
Axborot-kutubxona xizmatlarining uluksiz ta’limdagi roli quyidagicha ta'riflanishi mumkin:
– Kutubxonalar va axborot markazlari uluksiz ta’lim jarayonida o‘qituvchilar, o‘quvchilar va boshqa foydalanuvchilar uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlarni taqdim etadi.
– Foydalanuvchilarga kerakli o‘quv materiallari, ilmiy maqolalar, darsliklar va boshqalar taqdim etilib, bilim olish jarayoni engillashtiriladi.
– Kutubxonalar ilmiy tadqiqotlar olib borayotgan foydalanuvchilarga ma’lumot manbalarini taqdim etish, bibliografik yordam va boshqa xizmatlar ko‘rsatadi.
2. Foydalanuvchilarning qiziqishi
Foydalanuvchilar qiziqishi shartli ravishda badiiy, ilmiy, siyosiy, iqtisodiy, axborotshunoslik singari adabiyotlar sohasiga asosan tasniflanishi mumkin. Ushbu sohalarning ichki tizimiga ko‘ra qiziqishlar janrlar, mavzular, mualliflar, asarlar va h.k.larga nisbatan ifodalanadi. Amaliyotda ko‘rilganidek, ba’zan qiziqishlar bir emas, bir necha yo‘nalishlarda namoyon bo‘ladi. Foydalanuvchilarning qiziqishlari faol va passiv, barqaror va beqaror, chuqur va yuzaki, keng diapazonda yoki tor doirada bo‘lishi mumkin.
Foydalanuvchi qiziqishi umuman shaxsning mutolaaga ehtiyoji, xususan, aniq nashrga mutolaa ehtiyoji bilan umumiy aloqadorlikda shakllanadi. Mutolaa ehtiyoji - shaxsning aqliy, ma’naviy va hissiy rivojlanishi bilan mustahkam aloqadorlikdagi muhim ma’naviy ehtiyojlaridan biridir.
Mutolaaga bo‘lgan ehtiyoj jarayoni murakkab bo‘lib, bolalaikdan shakllana boshlaydi va unga oila muhiti, shaxsiy kutubxonaning mavjudligi va h.k... omillar ta’sir o‘tkazadi.
Ichki qo‘zg‘atuvchi kuch sifatida tadqiqotchilar mutolaa motivini va mutolaaga rag‘batni alohida ta’kidlab ko‘rsatadilar. Foydalanuvchilar qiziqishi mutolaa ehtiyoji natijasida kelib chiqadi va rivojlanadi.
[bookmark: _GoBack]Kutubxonalar foydalanuvchilarning ehtiyojlarini qondirish uchun quyidagi strategiyalarni amalga oshirishi mumkin:
– Elektron kitoblar, maqolalar, online kurslar va boshqa raqamli manbalar orqali foydalanuvchilarga xizmat ko‘rsatish.
– Kutubxonalar foydalanuvchilarni axborot resurslaridan samarali foydalanish uchun o‘qitish va konsultatsiyalar berish orqali ularning malakalarini oshirishi kerak.
– Yangi texnologiyalar va xizmatlarni joriy etish orqali foydalanuvchilarga yanada kengroq imkoniyatlar yaratish.

                                            “KWHL” metodi 
Metodning maqsadi: Mazkur metod tinglovchilarni yangi axborotlar tizimini qabul qilishi va bilimlarni tizimlashtirishi uchun qo‘llaniladi, shuningdek, bu metod tinglovchilar uchun mavzu bo‘yicha qo‘yidagi jadvalda berilgan savollarga javob topish mashqi vazifasini belgilaydi. 
Izoh. KWHL: 
Know – nimalarni bilaman? 
Want – nimani bilishni xohlayman? 
How - qanday bilib olsam bo‘ladi? 
	Learn - nimani o‘rganib oldim?

“KWHL” metodi
	Nimalarni bilaman: 


	Nimalarni bilishni xohlayman, nimalarni bilishim kerak: 

	Qanday qilib bilib va topib olaman: 

	Nimalarni bilib oldim: 








                                             Xulosa
Axborot-kutubxona xizmatlari foydalanuvchilarning axborot va ma’lumotga bo‘lgan ehtiyojlarini qondirishda katta rol o‘ynaydi. Uluksiz ta’lim tizimida esa bu xizmatlarning ahamiyati yanada ortadi. Foydalanuvchilarning ehtiyojlari o‘zgarib borayotgan va yangi axborot texnologiyalariga mos ravishda, kutubxonalar doimiy ravishda o‘z xizmatlarini takomillashtirishi va yangi texnologiyalarni joriy etishi zarur. Foydalanuvchilarni axborot bilan ta'minlash orqali ularning bilim darajasini oshirish, kasbiy va shaxsiy rivojlanishlariga hissa qo'shish mumkin.
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